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1. Lista responsabililor cu elaborarea, verificarea si aprobarea procedurii

Responsabili Nume Functia Data Semnatura
Membru .
Elaborat Adelina Comisia c}e‘ 18.04.2023 W
Dutu reglementiri
interne
.
Verificat l\%lgi?sr; Director DEAC | 19.04.2023
i Tevi 20.04.2023
Avizat Giuliano RECTOR UEB

2. Lista cuprizand persoanele la care se difuzeaza editia sau, dupa caz, revizia din
cadrul editiei procedurii de sistem

Informare Secretariat UEB Secretar sef

Informare Secretariat Facultati Secretare

Aplicare Facultati Decan

Informare Consiliul de administratie Presedinte

Arhivare Depaﬁ ament Eval}lflr? 3 Director DEAC
Asigurare a Calitatii

3. Scopul procedurii de sistem

3.1. Stabileste etapele pe care trebuie sa le urmeze studentii care doresc sa depuna contestatie
asupra notei obtinute in urma evaludrii la disciplinele din planul de invatamant, respectiv
absolventii care doresc sa conteste nota obtinuta la examenul scris de finalizare a studiilor.

3.2. Stabileste responsabilitatile personalului didactic.

3.3. Stabileste modalitatea de aplicare in conditiile desfasurarii activitatii didactice de predare
atat 1n sistemul fata in fata cat si online.




4. Domeniul de aplicare a procedurii de sistem

4.1. Procedura curentd se refera la modalitatea de contestare a notei obtinute in urma evaluarii
disciplinelor si a notei obtinute la examenul scris de finalizare a studiilor (Proba I licentd — unde
este cazul) la Facultatile Universitatii Ecologice din Bucuresti.

4.2. Studentul poate sd conteste doar un examen care se desfdsoara sub forma scrisd. Nu se
poate contesta un examen oral.

4.3. Secretariatele Facultdtii furnizeazd datele necesare pentru realizarea operatiunilor
desfasurare.

5. Documente de referinta (reglementari) aplicabile activitatii procedurate
5.1. Legislatie primara: Legea Educatiei Nationale 1/2011 cu modificarile si completarile

ulterioare;

5.2. Legislatie secundara:

5.3. Reglementdri interne ale Universitatii: Carta UEB, Regulamentul pentru aplicarea
sistemului european de credite transferabile, Regulamentul privind evaluarea, examinarea si
notarea studentilor;Regulamentul privind organizarea si desfasurarea examenelor de licentd/diploma si

disertatie.

6. Definitii si abrevieri ale termenilor utilizati in procedura de sistem
6.1. Definitii ale termenilor

Nr. Termenul | Definitia si/sau, daca este cazul, actul care defineste termenul
crt.
1 Procedurd | Prezentarea formalizatd, in scris, a tuturor pasilor ce trebuie urmati, a

de sistem | metodelor de lucru stabilite si a regulilor de aplicat in vederea
realizarii activitatii, cu privire la aspectul procesual

PS (Procedura de Sistem) = Descrie un proces sau o activitate care se
desfasoara la nivelul Universitatii Ecologice din Bucuresti aplicabila la
toate facultatile universitatii;

2 Editiea | Forma actuald a unei proceduri; editia unei proceduri se modifica
unei atunci cand deja au fot realizate 3 revizii ale respectivei proceduri sau
proceduri | atunci cdnd modificarile din structura procedurii depasesc 50% din
de sistem | continutul reviziei anterioare.

3 Revizia Actiunea de modificare, respectiv adaugare sau eliminare a unor
in cadrul | informatii, date, componente ale unei editii a unei proceduri,
unei editii | modificari ce implica, de regula, sub 50% din continutul procedurii.

6.2. Abrevieri ale termenilor

Nr.crt. Abrevierea Termenul abreviat
1 P.S. Procedura de sistem
2 E Elaborare
3 \% Verificare
4 A Aprobare
5 Ap. Aplicare
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6 Ah. Arhivare
UEB Universitatea Ecologica din Bucuresti
8. [FU Facultati ale Universitatii

~

7. Descrierea procedurii de sistem
7.1. Generalitati
Procedura de contestatii urmareste descrierea modalitatii de contestare a rezultatelor

evaluarii tinand cont de reglementarile in vigoare la Facultdtile Universitatii.
7.2. Documente utilizate
7.2.1. Lista si provenienta documentelor utilizate
Reglementarile universitatii sau nationale privind contestatiile, fisele disciplinelor, lucrarea
scrisa.
7.2.2. Continutul si rolul documentelor utilizate

Contestatii rezultate examene studenti.

Conform Regulamentului privind evaluarea, examinarea si notarea studentilor contestarea
notei obtinute la o lucrare scrisd (examne scris) se poate face in trei etape, astfel:

- la examenele scrise, studentii care se considera subevaluati pot solicita, in scris, cadrului
didactic examinator, reevaluarea lucrarilor. In acest caz, cadrul didactic examinator are datoria de
reanaliza, in prezenta studentului, lucrarea vizata si de a explica acestuia criteriile si motivele
acordarii notei, inclusiv de a modifica nota in cazul in care constata ca sesizarea studentului este
indreptatita.

- In cazul in care posibilitatile dialogului direct cu studentii sunt epuizate, precum si in
cazul in care studentii considerd ca existd carente majore in modul de examinare si notare
practicat de cadrul didactic, studentii pot depune contestatie scrisd la decanul facultatii.
Rezolvarea contestatiilor se face prin instituirea unei comisii de specialitate, numita prin decizia
decanului facultatii. Dacd in urma studierii documentelor privind modul de examinare si de
notare, a consultdrii studentilor sau a altor informatii veridice, comisia constatd caracterul
intemeiat al sesizdrilor, atunci aceasta poate decide reexaminarea studentilor petenti sau, dupa
caz, a tuturor studentilor examinati de cadrul didactic in cauza. Evaluarea si notarea se vor
efectua in prezenta cadrului didactic in cauza, pe baza unui barem Intocmit conform obiectivelor
si continuturilor prevazute in fisa disciplinei, potrivit tematicii de examen stabilite si anuntate
studentilor. Notele acordate de Comisia de specialitate raman definitive;

- in 12 de ore pentru examenul scris de finalizare a studiilor de licenta de la afisarea notelor
pe site-ul facultatii. Contestatia nregistrata la Secretariatul facultatii se trimite cdtre Decan.
Lucrarea va fi reanalizata si reevaluata de catre membrii Comisiei de contestatii. Notele acordate
de aceasta raman definitive. Rezultatele acestei reevaluari vor fi cuprinse intr-un proces verbal

semnat de catre membrii comisiei.



La examenele orale si practice nu se admit contestatii. Astfel, notele acordate studentilor la
examenele orale sunt definitive si nu pot fi contestate. La solicitarea studentilor, cadrele didactice
au datoria de a le explica criteriile si motivele acordarii notelor.

7.2.3. Circuitul documentelor

Studentul depune contestatia scrisa in termen de 2 zile lucrdtoare de la afisarea notei in
catalogul electronic la secretara programului de studiu din cadrul facultatii. in cazul contestarii
examenului scris de finalizare a studiilor de licenta, termenul este de 12 ore de la afisarea notelor
pe site-ul facultatii.

7.3. Resurse necesare

7.3.1. Resurse materiale: papetarie si consumabile

7.3.2. Resurse umane: secretar facultate, decan, cadre didactice

7.3.3. Resurse financiare: nu este cazul
7.4. Modul de lucru

7.4.1. Planificarea operatiunilor si actiunilor activitatii Planificarea se face conform
calendarului afisat.

7.4.2. Derularea operatiunilor si actiunilor activitatii

1. Dupa afisarea rezultatelor in catalogul electronic, studentul poate depune contestatie
scrisd la secretariatul programului de studiu. Studentii participanti la evaluarea
cunostintelor au drepturl de a contesta 1n scris, la examenele scrise, in termen de 2 zile
lucratoare de la comunicarea de catre cadrul didactic examinator sau prin catalogul
electronic, nota primitd; contestatiile nu pot viza decat nota proprie, fara nici o referire la
notele primite de alti studenti.

2. Secretariatul programului de studiu inregistreaza contestatia si o trimite decanului pentru
solutionare.

3. Decanul, prin decizie, numeste comisia de specialitate pentru rezolvarea contestatiilor.

4. Comisia poate decide reexaminarea sudentului/studentilor de cadrul didactic in cauza.

5. Evaluarea si notarea se vor efectua in prezenta cadrului didactic in cauza, pe baza unui
barem intocmit conform obiectivelor si continuturilor prevazute in fisa disciplinei,
potrivit tematicii de examen stabilite si anuntate studentilor. Notele acordate de Comisia
de specialitate rdiman definitive

6. Dupa solutionare, comisia intruneste un proces-verbal cu rezultatul final care este trimis
secretariatul programului de studiu pentru a fi afisatd nota finala catalog si catalogul
electronic.

7. Nota acordatd de comisia de specialitate raimane definitiva.

8. In cazul contestarii notei la examenului scris de finalizare a studiilor de licenta, termenul
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este de 12 ore de la afisarea notelor pe site-ul facultdtii. Contestatia inregistratd la
Secretariatul facultatii se trimite catre Decan. Lucrarea va fi reanalizatd si reevaluata de
catre toti membrii Comisiei de contestatii. Notele acordate de aceastea raman definitive.
Rezultatele acestei reevaludri vor fi cuprinse intr-un proces verbal semnat de catre
membrii comisiei, care va fi transmis secretariatul programului de studiu in vederea

afisarii pe site-ul Universitatii.

7.4.3. Valorificarea rezultatelor activitatii

Desfasurarea in cele mai bune si corecte conditii a solutionarii contestatiilor.

9. Responsabilitati si raspunderi in derularea activitatii

Nr.crt. Compartimentul I il m | oI \
(postul)/actiunea
0 1 2 3 4 5
1 |Studentul E
2 |Secretariat facultate Vv
3 [Decan A
4 |Comisia de contestatii Ap.
5 |Secretariat Ap.

10.  DISPOZITII FINALE

1.  Prezenta procedurd a fost discutata si avizatd in DEAC.

2. Aprobarea prezentei proceduri este de competenta Senatului UEB. Viitoarele adaugiri sau
revizii sunt de competenta DEAC.

3.  Toate situatiile care nu sunt cuprinse de prezenta procedura vor fi solutionate de catre
Rectorul UEB.

4.  Prezenta Procedura este in deplina concordanta cu Regulamentele si Procedurile UEB.

5. Verificarea modului in care se aplica prezenta procedurd se realizeazd de echipele de audit
numite de CEAC.

Prezenta procedurd a fost discutata si aprobata in sedinta Senatului din data de 04.05.2023.
PRESEDINTE SENAT,
Prof. univ. dr. Constantin DANCIULESCU



